
フリガナ ゴコウカブシキガイシャ（ドコモショップイガテン）

事業所名 五光株式会社(ドコモショップ伊賀店）

業種分類 卸売・小売・販売・金融・保険

事業内容
ドコモショップ伊賀店の運営
学習塾7教室の運営（大阪・京都）

従業員数 　51名　（男性　26名・女性　25名）・（常勤　20名　非常勤・パート：　31　名）

事業所所在地 　〒　518-0007　三重県伊賀市服部町1825-4　　

TEL 0595-23-6300

採用担当者の役職・氏名 所属　ドコモショップ伊賀店　　　氏名　　小川/福留

メールアドレス info@gokou-g.jp　

ホームページ http://www.gokou-g.jp/

対象者 　□大学院　■大学　■短大　■専門　■高専　■既卒　■中途　□その他(　 　)

※【大学院】：卒業予定の大学院生　【大学】：卒業予定の大学生　【短大】：卒業予定の短大生　【専
門】：卒業予定の専門学校生　【高専】：卒業予定の高校専門生　【既卒】：大学・短大・専門学校・高
専・高校既卒者(卒業３年以内)　【中途】：中途採用（応募条件等特記事項ある場合は、別途記載あ
り）　【その他】：(　　　   )

採用職種 販売・受付・接客

仕事の内容

ドコモショップ窓口での接客、販売、各種手続き。（お客様の生活の質の向上のた
めにより安心・安全・便利・お得になる相談、提案手続）
【（例）ある日の1日】
8：30～9：00　開店準備・掃除・朝礼。
9：00～元気に開店。操作説明。名義変更手続き。スマホ教室補助
12：30～13：30　昼食休憩
13：30～18：00　カウンターにて販売手続き。商品入荷連絡。
18：00～18：30　最終のお客様応対終了。片付け。

勤務地 ※事業所所在地と同じ

加入保険等 　■雇用　　■労災　　■健康　　■厚生年金　　■その他（中退共　）

職場の特長 【入社からの流れ】
1か月目：座学（WEB）を中心に取り扱いサービスやルール、マナーを学ぶ。
2か月目：OJT先輩に付いて手続きのルールやマナーを学ぶ。
3か月目：OJT各種手続きを先輩に付いてもらって行っていく。
4か月目：機種変更手続きを1人でできるようになる。（社内資格プレマイスター取
得）
6か月目：お客さんのお得、便利になるサービスの相談、提案ができるようにな
る。

会社の特長 1964年2月自動車電装業、「五光電機株式会社」設立。2016年に五光株式会社に
社名を変更。ドコモショップ伊賀店の運営は28年目。
【経営理念「幸せ創造企業」】
文字通り幸せを作り上げていく会社であること。
売り手よし、買い手よし、世間よしの「三方よし」を追求していく。

生活になくてはならない、携帯電話、スマートフォン。人と人、人と物をつなげるこ
とのできる商品や便利なサービスを私たちは取り扱っております。大地震などの
災害時にも命をつなげるものにもなります。私たちの仕事は単にスマホを販売す
るだけではなく、お客様に安心・安全・便利・お得になってもらえることを提案、サ
ポートしていく社会貢献度の高い素敵な仕事です。「ありがとう」の飛び交う私たち
のお店で一緒に働きましょう。
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